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Sürdürülebilirlik bakış açısının bir şirket kültürü haline getirmek ve bu alanda hem çalışanlar hem de paydaşlar 
nezdinde farkındalık oluşturmaya çalışmak, 

• Enerji ve doğal kaynak kullanımını etkin yöneterek faaliyetlerimizde kaynak verimliliğini artırmak, 
• Doğal çevre ve biyolojik çeşitlilik üzerindeki etkilerimizi dikkate alarak kullandığımız malzemelerin ve ürünlerin 
çevresel etkilerini en aza indirmek, 
• Sera gazlarını azaltmak, 
• Ürettiğimiz ürün ve hizmetlerle turizm sektörüne yüksek katma değer yaratmak, 
• Doğal ve kültürel mirası korumak 
• Din, mezhep, dil, ırk, renk, cinsiyet, medeni hal, siyasi düşünce, yaş, fiziksel engel ve benzeri nedenlerle ayrım 
gözetmeksizin eşitlik sağlamak, 
• Çalışanlarımızın ve paydaşlarımızın iş güvenliğini ve sağlığını ön planda tutmak, 
• Farklı inanç, düşünce ve görüşe sahip kişilerin çatışmaya girmeksizin birlikte çalışmasını sağlamak için iş birliğini 
destekleyen, pozitif ve uyumlu çalışma ortamları yaratmak, 
• Çalışanlarımızla güvene ve etik ilkelerimize dayalı ilişkiler oluşturmak, 
• Rüşvet ve yolsuzluğa hiçbir şekilde müsamaha göstermemek, 
• Otellerin bulunduğu bölgelerin kalkınması, toplumun refah seviyesinin artması, ekonomik ve sosyal olarak ileri 
gitmesi için projeler üretmek veya bu tür projelere destek vermek, sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etme ve 
toplumun gelişimine katkı sağlamak, 
• Çalışanları yer alabilecekleri sosyal ve toplumsal faaliyetlere gönüllü olmaları konusunda destekleyerek farkındalık 
oluşturmak, 
• Yerel halkın istihdamını artırmak ve yerel halkı güçlendirmek, 
• Faaliyetlerimizde ilgili yasal sorumluluklara, ulusal ve uluslararası standartlara uymak, 
• Tedarikçilerimizle yakın ilişki içerisinde bulunarak sürdürülebilirlik performansımızı artırmak, 
• Sürdürülebilirlik uygulamalarımızı şeffaflık içinde paydaşlarımızla düzenli olarak paylaşmak, 
• Sürdürülebilirlik hedeflerine ulaşmak için yeterli insan, teknoloji ve finansal kaynağı temin etmek ve bu kaynakları 
optimum kullanmak, 
• Sürdürülebilirlik performansını sürekli gözden geçirmek ve iyileştirmektir. 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VİZYONUMUZ 

GOLDEN RİVER OTEL ailesi olarak; 

Takım ruhu içinde tüm çalışanları ile birlikte üstün hizmet kalitesinden vazgeçmeden, ‘‘Doğayı Tüketmek değil 
Koruyarak Kullanma '' ilkesi doğrultusunda, Çevreye Duyarlılığı ve Anlayışı ile konukların her zaman tercih ettiği, 
misafir memnuniyetini esas alarak aile sıcaklığı ile örnek bir tesis olmak. Tercih ettiğimiz ürünler ve sergilediğimiz 
yaklaşımlarımız ile sürdürülebilir turizm için çalışıyoruz. 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK MİSYONUMUZ 

Yüksek seviyede misafir memnuniyeti için kaliteli hizmet ilkelerimizden asla vazgeçmeden, Doğal Tarihi ve Kültürel 
Değerleri Koruyan, Çevreye Duyarlı ve Güler Yüzlü misafirperver hizmetimizle; misafirlerimiz tarafından devamlı 
tavsiye edilen ve sürekli tercih edilen bir otel olarak ülke turizmine katkı sağlamaktır. 


